
ZGŁOSZENIE REKLAMACYJNE nr ……………………………………………… 

Data sporządzenia: ........................................................... 

1. Imię i nazwisko oraz adres do korespondencji reklamującego: 

…........................................................................................................................................................................  

…........................................................................................ nr telefonu: ........................................................... 

2. Data nabycia sprzętu: .................................................................................................................... 

3. Nazwa i rodzaj sprzętu: .............................................................................................................................. 

4. Przedłożony dowód zakupu: faktura/paragon* ....................................................................................... 

5. Karta gwarancyjna: tak/nie*..................................................................................................................... 

6. Dokładny opis usterki: .............................................................................................................................. 

….................................................................................................................................................................... 

…................................................................................................................................................................... 

7. Kiedy i w jakich okolicznościach usterki zostały stwierdzone: ................................................................. 

…................................................................................................................................................................... 

….................................................................................................................................................................... 

8. Prośba reklamującego: ............................................................................................................................. 

 

…………….….............................................     ……………………………………………………… 

 Data i podpis reklamującego  Data i podpis przyjmującego 

OPIS SERWISU** 

 Towar przyjęto do depozytu dnia: ........................................................................................................ 

 Opinia serwisu: - słownie* 

......................................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................................... 

 

…………….….............................................               
Data i podpis osoby dokonującej oględziny sprzętu         
        
              
      

 ………………………………………………………………………………..………………………………………………………………………… 
    Data, podpis, pokwitowanie reklamującego odbiór z opisem.* 

________________________________________________________________________________ 

POKWITOWANIE REKLAMUJĄCEGO Z ODBIORU** 
Otrzymałem: 
1. Towar naprawiony * 
2. Towar wymieniony* 
3. Reklamacja została odrzucona przez serwis* 
*Niepotrzebne skreślić 
** Wypełnia punkt przyjmujący zgłoszenie reklamacyjne. 


